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Réamhra

Mar Oifigeach Cuntasaiochta do Véta 19, ceanglaitear orm an cuntas leithreasa don Véta a
ullmhd agus an cuntas a chur faoi bhraid an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste lena initchadh.

De réir an cheanglais sin, d'ullmhaigh mé an cuntas faoi iamh den tsuim a caitheadh sa bhliain
dar chrioch 31 Nollaig 2018 ar na tuarastail agus na speansais a thabhaigh Oifig an
Ombudsman, Oifig an Choimisitin um Cheapachain Seirbhise Poibli, an Coimisiun um
Chaighdeain in Oifigi Poibli, Oifig an Choimisinéara Faisnéise agus Oifig an Choimisinéara um
Fhaisnéis Comhshaoil.

Cuirtear an toradh maidir le caiteachas i gcomparaid leis na suimeanna arna ndeonu ag Dail
Eireann faoin Acht Leithreasa 2018, lena n-airitear an méid a d’fhéadfai a Usaid mar leithreasai-
i-gcabhair um chaiteachas i gcomhair na bliana.

Dlitear barrachas €1.874 milliun a ghéilleadh don Statchiste.

Ta an Raiteas faoi Pholasaithe Cuntasaiochta agus faoi Phrionsabail Chuntasaiochta agus
notai 1 go 6 mar chuid den chuntas.

Raiteas faoi Pholasaithe Cuntasaiochta agus faoi Phrionsabail
Chuntasaiochta

Cuireadh na polasaithe cuntasaiochta caighdeanacha agus na prionsabail chuntasaiochta
chaighdeanacha maidir le cuntais leithreasa a thairgeadh chun feidhme agus an cuntas a
ullmha.

Raiteas faoi Rialu Inmheanach Airgeadais
Freagracht as an gcdéras um riali inmheanach airgeadais

Mar Qifigeach Cuntasaiochta, aithnim an fhreagracht ata orm as a chinntit go ndéanann Oifig
an Ombudsman coras éifeachtach um rialt inmheanach airgeadais a chothabhail agus a
fheidhmiu.

Déantar an fhreagracht seo a chleachtadh i gcomhthéacs na n-acmhainni sin ata ar fail dom
féin agus i gcomhthéacs mo chuid dualgas féin mar Ard-Stiurthéir. Ina theannta sin, ni féidir le
haon choéras um rialt inmheanach airgeadais ach rathaiocht réasunta seachas
dearbhrathaiocht a thabhairt go bhfuil sécmhainni cumhdaithe, idirbhearta idaraithe agus
taifeadta go cui, agus go ndéantar earraidi abhartha né mirialtachtai eile a chosc né go
ndéanfai iad a aimsiu go trathuil. Is préiseas leantnach é an céras um rialuithe inmheanacha
airgeadais a chothabhail agus bionn an céras agus a éifeachtulacht faoi athbhreithnit
leanunach.

Seirbhisi comhroinnte
Ta mo chuid freagrachtai comhlionta agam maidir le riachtanais an chomhaontaithe um
bainistiocht seirbhise idir an Oifig seo agus an Oifig Naisitinta um Sheirbhisi Comhroinnte le

haghaidh seirbhisi chomhroinnte a sholathar.

Taim ag brath ar litir dhearbhaithe 6 Oifigeach Cuntasaiochta an Véta do Sheirbhisi
Combhroinnte go bhfeidhmitear na rialuithe cui i solathar seirbhisi roinnte don Oifig seo.
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Seo a leanas an seasamh maidir leis an timpeallacht rialaithe airgeadais, creat na nésanna
imeachta riarachain, tuairisciu bainistiochta, inidchadh inmheanach agus bainistiocht riosca:

Timpeallacht rialaithe airgeadais

Deimhnim go bhfuil timpeallacht rialaithe i bhfeidhm a bhfuil na gnéithe seo a leanas mar chuid
di.

e Sannadh freagrachtai airgeadais ag leibhéal bainistiochta le cuntasacht chomhfhreagrach.

e Bunaiodh socruithe tuairiscithe ag gach leibhéal mar ar sannadh an fhreagracht as bainistit
airgeadais.

e Bunaiodh gnathaimh fhoirmealta do thuairisciu teipeanna suntasacha rialaithe agus do
chinntit gniomhaiochta ceartaithi cui.

e Is ann do Choiste Initchta le comhairle a thabhairt dom maidir le comhlionadh mo chuid
freagrachtai don chéras um riald inmheanach airgeadais.

¢ Baineann an Oifig usaid as an gCdras Bainistiochta agus Forbartha Feidhmiochta (CBFF)
chun riachtanais oiliina foirne a shainaithint, lena n-airitear na scileanna bainistiochta
airgeadais agus cuntasaiochta a theastaionn uathu, i measc nithe eile. Ina dhiaidh sin,
déantar an oilitint a theastaionn a eagru né a fhoinsiu, de réir mar is cui.

¢ Taifeadadh nésanna imeachta le haghaidh gach priomhphréisis ghno.

e Ta cdrais i bhfeidhm chun na sé6cmhainni a chosaint.

Rialaithe riarachdin agus tuairisciu bainistiochta

Deimhnim go bhfuil creatlach gnathamh riarachain agus tuairisciu rialta bainistiochta i
bhfeidhm, lena n-airitear deighilt na ndualgas agus céras tarmligin agus cuntasachta agus, go
hairithe, gurb ann ddéibh seo a leanas

e Coras buiséadaithe cui le buiséad bliantuil a choinnitear faoi athbhreithniu ag an lucht
ardbhainistiochta.

e Athbhreithnithe rialta ag an lucht ardbhainistiochta ar thuarascalacha airgeadais tréimhsiula
agus bliantula, a léirionn an fheidhmiocht airgeadais i gcomparaid leis an bhfeidhmiocht
thuartha.

e Coras bainistiochta riosca ag feidhmiu laistigh den Oifig. Bionn bainistiocht riosca ag éiri
nios tabhachtai i gcénai do phroisis straitéiseacha agus ghné na hOifige. s tri chlair
rioscai, tri phleananna straitéiseacha agus gno agus tri spriocanna aonair CBFF a chuirtear
an obair sin i gerich.

e Corais ata dirithe ar shlandail na gcéras TFC a chinntit. Ta crua-earrai agus bog-earrai
nua-aimseartha deisce riomhaire i bhfeidhm ag an Oifig ata ar fail don fhoireann ar fad. Ta
freastalaithe, lionrai agus cérais agus saoraidi cultaca agus balla déitedin | bhfeidhm
freisin. Is deimhin liom go bhfuil ar gcéras TFC oiriinach don fheidhm agus go bhfuil sé ag
feidhmiu go héifeachtach.

e Treoirlinte rialaithe infheistiochta caipitil cui agus disciplini foirmiula bainistiocht tionscadal.

Comhlionadh solathair

Cinntionn an Oifig go mbionn foécas cui ann ar dhea-chleachtas agus nithe & gceannach agus
go mbionn nésanna imeachta i bhfeidhm lena chinntit go gcomhliontar na treoirlinte abhartha
ar fad. Chloigh an Oifig leis na treoirlinte, cé is moite de chonradh amhain dar luach €27,670 a
bhi liostaithe i mo thuairiscean bliantuil i dtaca le Ciorclan 40/2002. Mar sin féin, baineann an
cas sin le cas ina raibh an conradh le haghaidh seirbhisi glantachain ar conradh i bhfeidhm
cheana féin. Bronnadh an conradh sin tar éis proisis iomaiocha tairisceana, ach b’amhlaidh go
ndeachaigh an conradh as feidhm i mi Aibreain 2018. Os rud é go raibh an léas ar ar
bhfoirgneamh le dul as feidhm i mi na Nollag 2019, rinneadh an cinneadh an conradh a fhadu
chuig an data sin faoi na téarmai agus coinniollacha céanna agus proiseas tairisceana nua a
sheoladh don fhoirgneamh nua ag an am cui.
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Iniichadh inmheanach agus coiste iniichoéireachta

Deimhnim go bhfuil feidhm initichdireachta inmheanai ag an Oifig lena mbaineann pearsanra
ag a bhfuil an oilitint chui. Oibrionn an t-aonad iniuchodireachta inmheanai faoi chairt a
formheasadh sa bhliain 2016. Téann anailis ar na rioscai airgeadais sin atd os comhair na
hOifige i bhfeidhm ar a cuid oibre agus ta a cuid pleananna bliantula iniichta inmheanaigh, ata
faofa agam féin, bunaithe ar an anailis sin. Is & aidhm na bpleananna sin na priomhrialaithe a
chlidach ar bhonn rollach thar thréimhse réastnach. Ta nésanna imeachta curtha i bhfeidhm
agam chun a chinntit go bhfiosraitear tuarascalacha na feidhme inidchéireachta inmheanai.

Creat riosca agus rialaithe

Chuir an Oifig céras bainistiochta riosca chun feidhme, rud lena sainaithnitear agus lena
dtuairiscitear na priomhrioscai atd ann agus na gniomhartha bainistiochta ata 4 ndéanamh
chun dul i ngleic leis na rioscai sin agus, a mhéid is féidir €, chun na rioscai sin a mhaolu.

Ta clar rioscai i bhfeidhm ina leagtar amach na priomhrioscai ata roimh an Oifig. Rinneadh na
rioscai sin a shainaithint, a mheas agus a ghradu bunaithe ar a shuntasai ata siad. Déanann an
Lucht Bainistiochta an clar a athbhreithnit agus a thabhairt cothrom le data ar bhonn raithiuil.
Usaidtear an toradh ar an obair sin chun acmhainni a phleanail agus a leithdhaileadh agus chun
a chinntit go gcoinnitear rioscai ar leibhéal inghlactha.

Mionsonraitear sa chlar rioscai na rialuithe agus na gniomhartha a theastaionn chun maolu a
dhéanamh ar rioscai agus leagtar freagracht ann ar bhaill foirne shonracha as rialuithe a oibriu.

Faireachan agus athbhreithnia leaninach

Cuireadh nésanna imeachta foirmiula ar bun le haghaidh faireachan a dhéanamh ar phréisis
rialaithe agus cuirtear easnaimbh rialaithe in iul go trathuil déibh sin ata freagrach as
gniomhaiocht cheartaitheach a dhéanamh agus don lucht bainistiochta agus don Foireann
Bainistiochta, nuair is iomchui. Deimhnim gur sainaithniodh priomhrioscai agus rialuithe
gaolmhara agus gur cuireadh praéisis i bhfeidhm chun faireachan a dhéanamh ar oibrid na
bpriomhrialuithe sin agus chun aon easnaimh shainaitheanta a thuairisciu.

Athbhreithnia ar éifeachtacht

Deimhnim go bhfuil nésanna imeachta i bhfeidhm ag an Oifig chun faireachan a dhéanamh ar
éifeachtacht a nésanna imeachta bainistiochta riosca agus rialaithe. Obair na n-initichdiri
inmheanacha agus seachtracha agus an lucht ardbhainistiochta laistigh den Oifig ata freagrach
as an gcreat um rialt inmheanach airgeadais a fhorbairt agus a chothabhail, déanann si eolas
d’'fhaireachan agus athbhreithnit na hOifige ar éifeachtacht an chérais um riald inmheanach
airgeadais.

Saincheisteanna maidir le riali inmheanach airgeadais

Nior sainaithniodh aon laigi i riali inmheanach airgeadais i dtaca leis an mbliain 2018 a bhi mar
chuis, n6 a d'fhéadfadh a bheith mar chdis, le caillteanas abhartha.

Liam Duffy
Oifigeach Cuntasaiochta
Oifig an Ombudsman

29 Marta 2019
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Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste
Tuarascail lena cur faoi bhraid Thithe an Oireachtais
Véta 19 Oifig an Ombudsman

Tuairim ar an gcuntas leithreasa

Ta iniichadh déanta agam ar an gcuntas leithreasa do Véta 19 Oifig an Ombudsman don
bhliain dar chrioch 31 Nollaig 2018 faoi alt 3 d’Acht an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste
(Leasu) 1993.

| mo thuairimse,

e |éiritear go cui sa chuntas leithreasa na féltais agus an caiteachas a bhain le Véta 19 Oifig
an Ombudsman don bhliain dar chrioch 31 Nollaig 2018

e ullmhaiodh an cuntas leithreasa san fhoirm a d’ordaigh an tAire Caiteachais Phoibli agus
Athchdirithe.

Bonn faoin tuairim

Rinne mé m'iniichadh ar an gcuntas leithreasa de réir na gCaighdean Idirnaisitnta maidir le
hiniachéireacht arna fhogairt ag an Eagraiocht Idirnaisianta Uasfhoras Iniuchéireachta. Ta cur
sios déanta ar na freagrachtai atd orm faoi na caighdeain sin san Réamhra leis na Cuntais
Leithreasa. Nil baint na pairt agam le hOifig an Ombudsman agus ta na freagrachtai eitice eile

ata orm de réir na gcaighdean comhlionta agam.

Creidim gur leor agus gur cui an fhianaise initichta a fuair mé le bonn a chur faoi mo thuairim.
Tuairisc ar an raiteas faoi riali inmheanach airgeadais, agus ar nithe eile
Chuir an tOifigeach Cuntasaiochta raiteas faoi riald inmheanach airgeadais i lathair i dteannta
an chuntais leithreasa. Ta cur sios déanta ar na freagrachtai ata orm le tuairisciu ar an
bhfaisnéis ata sa raiteas, agus ar nithe eile a dtuairiscim orthu de réir eisceachta, san Réamhra

leis na Cuntais Leithreasa.

Nil aon rud le tuairiscii agam ina leith sin.

Seamus MacCarthaigh
Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste

23 Mean Fémhair 2019
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Véta 19 Oifig an Ombudsman

Cuntas Leithreasa 2018

2018 2017
Solathar Toradh Toradh
mheastachain
€000 €000 €000
Caiteachas clar
A Feidhm an Ombudsman/Qifig an 6,327 5,496 5,109
Choimisitin um Cheapachain
Seirbhise Poibli
B An Coimisiin um Chaighdeain in 2,073 1,610 1,500
Oifigi Poibli
C  Oifig an Choimisinéara 3,197 2,623 2,311
Faisnéise/Oifig an Choimisinéara um
Fhaisnéis Comhshaoil
Ollchaiteachas 11,597 9,729 8,920
Bain as
D Leithreasai-i-gcabhair 420 426 414
Glanchaiteachas 11,177 9,303 8,506
Barrachas

Té barrachas an mhéid a solathraiodh le hais an ghlanmhéid fheidhmithe faoi dhliteanas a thabhairt suas
don Statchiste.

2018 2017
€ €
Barrachas le géilleadh 1,874,057 2,029,395

Liam Duffy
Oifigeach Cuntasaiochta
Oifig an Ombudsman

29 Marta 2019
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Nétai leis an gCuntas Leithreasa

Néta 1 Raiteas faoin gCostas Oibriuchain 2018

2018 2017
€000 €000 €000
Pa 7,327 6,675
Neamhpha 2,402 2,245
Ollchaiteachas 9,729 8,920
Bain as
Leithreasai-i-gcabhair 426 414
Glanchaiteachas 9,303 8,506
Athruithe ar shécmhainni caipitil
Ceannachain airgead tirim (490)
Dimheas 533
43 (208)
Athruithe ar ghlansécmhainni reatha
Laghdu ar fhabhruithe deiridh (62)
Méadu ar stoc (1)
(63) 10
Caiteachas direach 9,283 8,308
Caiteachas a iompraiodh in ait eile
Glanchaiteachas ar sheirbhisi gaolmhara (néta 2,475 2,329
1.1)
Costas chlair glan 11,758 10,637

1.1 Glanchaiteachas ar sheirbhisi gaolmhara

Ta an glanchaiteachais ar sheirbhisi gaolmhara comhdhéanta de na méideanna seo a

leanas i ndail le Vota 19 a iompraiodh in aiteanna eile.

2018 2017
€000 €000
Véta 9 Oifig na gCoimisinéiri loncaim 23 23
Véta 12 Aoisliuntas agus Liuntais Scoir 1,287 1,137
Véta 13 Oifig na nOibreacha Poibli 1,153 1,155
Véta 18 Oifig Naisiunta um Sheirbhisi Comhroinnte 12 14
2,475 2,329
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Néta 2 Raiteas faoin Staid Airgeadais ag 31 Nollaig 2018

Nota 2018 2017
€000 €000
Socmhainni caipitil 2.2 1,021 1,064
Socmhainni reatha
Banc agus airgead tirim 23 294 552
Stoic 12 11
Réamhiocaiochtai 133 102
larmhéideanna dochair eile 40 51
Maoiniu glan 6n Statchiste ata dlite 25 37 (280)
lomlan na sé¢cmhainni reatha 516 436
Luaide dliteanais reatha
Speansais fhabhraithe 48 79
larmhéideanna creidmheasa eile 24 371 323
lomlan na ndliteanas reatha 419 402
Glans6cmhainni reatha 97 34
Glansécmhainni 1,118 1,098
lonadaithe ag:
Cuntas maoinithe Stait 2.1 1,118 1,098
2.1 Cuntas maoinithe Stait
Noéta 2018 2017
€000 €000 €000
larmhéid ag 1 Eanair 1,098 884
Eisiocaiochtai 6n Véta
Solathar mheastachain Cuntas 1,177
Barrachas le géilleadh Cuntas (1,874)
Véta glan 9,303 8,506
Caiteachas (airgead tirim) a iompraiodh in ait 1 2,475 2,329
eile
Coigearti sécmhainne — neamh-airgid tirim — 16
Costas chlair glan 1 (11,758) (10,637)
larmhéid ag 31 Nollaig 1,118 1,098
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2.2 S6cmhainni caipitil

Trealamh Trealamh Troscan Sécmhainni lomlan
TF oifige agus caipitil ata a
feistis bhforbairt ®
€000 €000 €000 €000 €000

Olls6cmhainni
Costas n6 luachail ag 1 Eanair 1,877 133 437 175 2,622
2018
Breiseanna 412 4 — 74 490
Diuscairti (2) (24) (1) — (27)
A tugadh chun Usaide 228 — — (228) —
Costas n6 luachail ag 31 Nollaig 2,515 113 436 21 3,085
2018
Dimheas carntha
larmhéid tosaigh ag 1 Eanair 1,023 114 421 — 1,558
2018
Dimheas don bhliain 523 7 3 — 533
Dimheas ar dhiuscairti (2) (24) 1) — (27)
Dimheas carnach ag 31 Nollaig 1,544 97 423 — 2,064
2018
Glans6cmhainni ag 31 Nollaig 971 16 13 21 1,021
2018
Glansé6cmhainni ag 31 Nollaig 854 19 16 175 1,064
2017

Néta @ Tathar ag déanamh mérinfheistiocht leantnach i mbonneagar TF, lena n-airitear sna nithe seo a
leanas:
Cuireadh tus le Céim | den Choras Bainistiochta Casanna chun freastal ar Oifig an Ombudsman in
2018. Tathar ag suil go gcuideoidh an céras le tréchur agus cailiocht nios fearr a bhaint as
casobair chomh maith le seirbhis nios fearr dar gcustaiméiri. Ta Céim Il den Chéras Bainistiochta
Caésanna, a dhéanfaidh bainistit ar dhoiciméid, ar phrdisis, ar shreabhadh oibre agus ar
riachtanais tuairiscithe do chasanna a bhaineann le hOifig na gCoimisinéiri Faisnéise agus an
Coimisiun um Fhaisnéis Comhshaoil, le tost i 2019.

2.3 Banc agus airgead tirim

ag 31 Nollaig 2018 2017
€000 €000

larmhéideanna PMG agus airgead 287 549

tirim

larmhéid cuntas bainc eile 7 3

294 552
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2.4 larmhéideanna creidmheasa eile

ag 31 Nollaig 2018 2017
€000 €000
Méideanna dlite don Stat
Cain loncaim 117 151
Arachas S¢isialach P4-Choibhneasa 58 68
Cain Shiarchoinnealach ar 15 32
Sheirbhisi Gairmiula
Ranniocaiochtai pinsin 22 28
212 279
Asbhainti parolla até & gcoimead ar 29 39
fionrai
Mireanna sochair eile: fionrai 130 5
371 323
2.5 Maoiniu glan 6n Statchiste ata dlite
ag 31 Nollaig 2018 2017
€000 €000
Barrachas le tabhairt suas 1,874 2,029
Deontas Statchiste (1,911) (1,749)
neamhtharraingthe
Maoiniu glan 6n Statchiste ata dlite (37) 280
lonadaithe ag:
Féichiunaithe
Banc agus airgead tirim 294 552
larmhéideanna dochair: fionrai 40 51
334 603
Creidiunaithe
Dlite don Stat (212) (279)
larmhéideanna creidmheasa: fionrai (159) (44)
(371) (323)
(37) 280
2.6 Ceangaltais
ag 31 Nollaig 2018 2017
€000 €000
Solathar earrai agus seirbhisi 322 99
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Nota 3 Caiteachas Vota

Analis chaiteachais riarachain
Leithroinneadh caiteachas riarachain ar fud na gclar ar mhaithe le costais iomlana chlar a chur i lathair.

2018 2017
Solathar Toradh Toradh
mheastachain
€000 €000 €000
i Tuarastal, pa agus liuntais 8,693 7,327 6,675
ii Taisteal agus cothu 53 57 50
iii Qilidint agus forbairt agus costais 354 393 357
theagmhasacha

iv Seirbhisi poist agus teileachumarsaide 39 40 39
v Trealamh oifige agus seirbhisi seachtracha TF 452 816 761
Vi Costais aitreabh oifige 129 107 114
vii Seirbhisi comhairleachta agus athbhreithnithe 1,217 314 409

ar luach ar airgead agus ar bheartais
vii  Tailli dli 650 675 515
ix An Coimisiun Reifrinn 10 — —
11,597 9,729 8,920

Athrachain shuntasacha

Cuirtear i lathair sa néta seo a leanas anailis ar chaiteachas riarachain an Véta agus
leagtar amach ann na ctiseanna le hathrichain shuntasacha (+/- 25% agus +/-
€100,000).

i Tuarastal, pa agus liuntais
Solathar mheastachain: €8.693 million, toradh: €7.327 million

Thainig an tearc-chaiteachas €1.366 milliun chun cinn mar thoradh ar easnamh sa
lion ball foirne ar seirbhis agus mar thoradh ar mhoilleanna ar fholuntais a

lionadh. B’ionann agus 122 bhall foirne an meanlion ball foirne sa bhliain |
gcomparaid le lion foirne de 136 bhall foirne. De bhreis air sin, d’éirigh 10% den
fhoireann as an Oifig sa bhliain 2018 agus cruthaiodh coigilti breise mar thoradh ar
an tréimhse ama iarmhartach a bhi ann idir teacht chun cinn na bhfolintas agus
lionadh na bhfoluntas.

v Trealamh oifige agus seirbhisi seachtracha TF
Solathar mheastachain: €452,000, toradh: €816,000

Thainig an réchaiteachas €364,000 chun cinn toisc gur cuireadh siar na tionscadail
sin ina raibh sé riachtanach crua-earrai agus ceadunais a fhail chun leaninachas
gno a choinnedil ar bun. Maoiniodh é sin 6 choigilti ar fho-mhircheann vii - Seirbhisi
comhairleachta agus athbhreithnithe ar luach ar airgead agus ar

bheartais. Cheadaigh an Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchoirithe an t-aistrit
cisti sin.

vii  Seirbhisi comhairleachta agus athbhreithnithe ar luach ar airgead agus ar bheartais
Solathar mheastachain: €1.217 milliin, toradh: €314,000

Thainig an tearc-chaiteachas €903,000 chun cinn toisc gur athraiodh ord tionscadail
a chur Céim 1l den Tionscadal Bainistiochta Casanna siar go dti 2019 chun go
bhféadfai obair ar leantnachas gnoé agus ar uasghraduithe eile tionscadail. Bhi
moilleanna ann ar roinnt tionscadail eile freisin mar thoradh ar an easpa fala ar
acmhainni TF agus déanfar na tionscadail sin i 2019.
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Clar A Feidhm an Ombudsman/Oifig an Choimisitin um Cheapachain

Seirbhise Poibli

2018 2017
Solathar Toradh Toradh

mheastachain
€000 €000 €000
A1 Riarachan - pa 5,189 4,579 4,213
A.2 Riarachan - neamhpha 1,138 917 896
6,327 5,496 5,109

Clar B An Coimisiiin um Chaighdeain in Oifigi Poibli

2018 2017
Solathar Toradh Toradh

mheastachain
€000 €000 €000
B.1 Riarachan - pa 1,347 988 917
B.2 Riarachan - neamhpha 726 622 583
2,073 1,610 1,500

Clar C Oifig an Choimisinéara Faisnéise/Oifig an Choimisinéara um

Fhaisnéis Comhshaoil

C.1 Riarachan - pa
C.2 Riarachan - neamhpha

2018 2017

Solathar Toradh Toradh
mheastachain

€000 €000 €000

2,157 1,760 1,545

1,040 863 766

3,197 2,623 2,311
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Nota 4 Faltais

4.1 Leithreasai-i-gcabhair

2018 2017
Measta Réadaithe Réadaithe
€000 €000 €000
lighnéitheach 20 17 129
2 Faltais 6 asbhainti a bhaineann le 330 322 285
pinsean ar luach saothair na
seirbhise poibli
3 Finealacha locaiochta Seasta faoi alt 70 87 —
21 den Acht um Brustocaireacht a
Rialail 2015
420 426 414
4.2 Faltais bhreise ata inioctha leis an Stachiste
2018 2017
€000 €000
larmhéid ag 1 Eanair — —
Bailithe 3 40
Aistriu chuig an Statchiste 3) (40)

larmhéid ag 31 Nollaig — —
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Noéta 5 Foireann agus Luach Saothair

5.1 Lion fostaithe (coibhéisi lanaimseartha)

2018 2017
Lion foirne ag deireadh na bliana 125 120
5.2 Pa

2018 2017

€000 €000
Pa 6,815 6,227
Liantas i leith dualgais nios airde, speisialta né 20 21
bhreise
Ragobair agus freastal breise 13 11
ASPC an Fhostéra 479 416
Paiomlan 7,327 6,675

5.3 Liuntais agus iocaiochtai ragoibre

Lion Faighteoiri An iocaiocht aonair

faighteoiri a fuair is airde
€10,000 n6 2018 2017
nios mé
€ €
Dualgais nios airde, 3 1 10,913 11,573
speisialta né bhreise
Ragobair agus freastal 15 — 4,576 4,198
breise
Luach saothair sa bhreis i 2 — 9,269 8,891

nios mo na catagoir amhain

5.4 Ré-iocaiochtai tuarastail

B’ionann na ré-iocaiochtai ag deireadh na bliana agus €59 (beirt
dhuine aonair) (2017: €10,641, 13 dhuine aonair). Ta plean
aisghabhala i bhfeidhm | leith €23 (duine aonair).

Ina theannta sin, bhi 18 bplean aisghabhala ré-iocaiochta i
bhfeidhm, i leith 15 duine aonair, ar luach €9,027 a aistriodh chuig
Oifig an Ombudsman san bhliain.
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Néta 6 lighnéitheach

6.1 Aisghabhail costas dli

Damhadh costais i bhfabhar an Choimisitin um Chaighdeain in Oifigi Poibli i dtaca leis an gcosaint
rathuil i gcas athbhreithnithe bhreithiinaigh a thionscain iar-chomhairleoir contae in aghaidh an
Choimisidin maidir le himscradu a bhi a dhéanamh. Comhaontaiodh suim €153,144 ag an Maistir
Fomhais ina leith sin. T4 iarrachtai & ndéanamh na costais sin a aisghabhail.

6.2 Cuiteamh agus costais dli

2018 2017
Lion na Costais Costais Cuiteamha lomlan lomlan
gcasanna dhlithiala dhlithiala damhadh
arna n-ioc ag a
an Oifigan damhadh
Ombudsman
€000 €000 €000 €000 €000
Eilimh a rinne baill
den phobal maidir
le
Oifig an Choimisitin 1 20 47 — 67 —
um Cheapachain
Seirbhise Poibli
Oifig an 1 — 100 — 100 —
Choimisinéara um
Fhaisnéis
Combhshaoil
An Coimisitin um 1 31 21 — 52 —
Chaighdeain in
Oifigi Poibli

51 168 — 219 —




